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1. Uvod 
Ovaj Pravilnik o kolačićima (u daljnjem tekstu: „Pravilnik“) opisuje vrste kolačića i 
srodnih tehnologija koje se koriste na internetskoj stranici www.orthodental.hr (u 
daljnjem tekstu: „Internetska stranica“), svrhe njihove uporabe te prava i mogućnosti 
korisnika u pogledu upravljanja kolačićima. 

Upravitelj obrade osobnih podataka je OrthoDental d.o.o., Vilharjeva cesta 42, 1000 
Ljubljana (u daljnjem tekstu: „Upravitelj“). 

Pravilnik je izrađen u skladu sa: 

– Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća (GDPR), 
– Direktivom 2002/58/EZ o privatnosti i elektroničkim komunikacijama (ePrivacy), 
– Zakonom o elektroničkim komunikacijama Republike Hrvatske (NN 76/2022), 
– Zakonom o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (NN 42/2018), 
– smjernicama Agencije za zaštitu osobnih podataka (AZOP). 

Internetska stranica koristi alat Cookiebot za upravljanje privolama za kolačiće u 
skladu s važećim zakonodavstvom. 

 

2. Što su kolačići 
Kolačići su male tekstualne datoteke koje se spremaju na uređaj korisnika tijekom 
posjeta internetskoj stranici. Kolačići omogućuju osnovno funkcioniranje internetskih 
usluga, analitiku, sigurnost, optimizaciju brzine te prikaz personaliziranih sadržaja i 
oglasa. 

Kolačići se dijele na: 

– nužno potrebne kolačiće, 
– statističke (analitičke) kolačiće, 
– funkcionalne kolačiće, 
– marketinške (oglase i profiliranje), 
– kolačiće trećih strana (npr. YouTube, Google Maps). 

 

http://www.orthodental.hr/


3. Pravna osnova za uporabu kolačića 

3.1. Nužno potrebni kolačići 

Ovi kolačići omogućuju rad Internetske stranice, sigurnost i prikaz sadržaja. 
Njihova uporaba temelji se na legitimnom interesu Upravitelja prema članku 6. stavku 
1. točki (f) GDPR-a te Zakonu o elektroničkim komunikacijama RH (čl. 159 i čl. 162). 

Korisnik ne može onemogućiti ove kolačiće jer su tehnički nužni. 

3.2. Statistički, funkcionalni i marketinški kolačići 

Ovi se kolačići smiju aktivirati samo uz izričitu prethodnu privolu korisnika, prema: 

– članku 6. stavku 1. točki (a) GDPR-a, 
– Zakonu o elektroničkim komunikacijama RH (Načelo opt-in). 

Privola se daje putem alata Cookiebot, a korisnik je može u svakom trenutku povući ili 
izmijeniti. 

 

4. Popis kolačića koji se koriste na Internetskoj stranici 
U nastavku je cjelovit popis kolačića koji se postavljaju korisnicima Internetske 
stranice. 

 

4.1 NUŽNO POTREBNI KOLAČIĆI – 
COOKIEBOT 

Naziv kolačića Svrha Rok 
pohrane 

Pružatelj 

CookieConsent Pohrana korisničke privole 1 godina Cookieb
ot 

CookieConsentBulkTic
ket 

Upravljanje privolama na više 
domena 

1 godina Cookieb
ot 

 



4.2 NUŽNO POTREBNI KOLAČIĆI – 
NITROPACK 

Naziv kolačića Svrha Rok pohrane Pružatelj 

nitroCachedPa
ge 

Označava prikaz stranice iz 
predmemorije 

Sesija NitroPac
k 

nitroDeviceTyp
e 

Identifikacija vrste uređaja 1 dan NitroPac
k 

nitro_sid Tehnički identifikator sesije Sesija NitroPac
k 

 

4.3 NUŽNO POTREBNI KOLAČIĆI – 
GOOGLE reCAPTCHA 

Naziv kolačića Svrha Rok pohrane Pružatelj 

_GRECAPTCHA Zaštita od botova i zlouporaba Sesija Google 

rc::a Prepoznavanje dugoročnih bot 
uzoraka 

Trajno Google 

rc::b Sigurnosni kolačić za sesiju Sesija Google 

rc::c Analiza korisničkih interakcija Sesija Google 

 

4.4 STATISTIČKI / ANALITIČKI KOLAČIĆI 
– GOOGLE ANALYTICS 4 

Naziv 
kolačića 

Svrha Rok pohrane Pružatelj 

_ga Identifikator korisnika 2 godine Google 

ga* Praćenje događaja i 
sesija 

13 mjeseci Google 

 



4.5 MARKETINŠKI KOLAČIĆI – META 
(FACEBOOK) 

Naziv 
kolačića 

Svrha Rok pohrane Pružatelj 

_fbp Ciljanje oglasa 3 mjeseca Meta 
Platforms 

fr Praćenje 
konverzija 

3 mjeseca Meta 
Platforms 

 

4.6 MARKETINŠKI KOLAČIĆI – TIKTOK 
Naziv kolačića Svrha Rok pohrane Pružatelj 

_ttp Mjerenje učinkovitosti 
oglašavanja 

13 mjeseci TikTok 

_tt_enable_cook
ie 

Evidentiranje događaja Sesija TikTok 

 

4.7 MARKETINŠKI KOLAČIĆI – 
PINTEREST 

Naziv 
kolačića 

Svrha Rok pohrane Pružatelj 

_pin_unauth Praćenje korisničkih 
aktivnosti 

1 godina Pinterest 

_pinterest_se
ss 

Oglasno ciljanje Do 1 godine Pinterest 

 

4.8 MARKETINŠKI KOLAČIĆI – 
SNAPCHAT 



Naziv 
kolačića 

Svrha Rok pohrane Pružatelj 

sc_at Praćenje konverzija i 
oglasa 

1 godina Snap 
Inc. 

 

4.9 KOLAČIĆI TREĆIH STRANA – 
YOUTUBE 

Naziv kolačića Svrha Rok pohrane Pružatelj 

YSC Povezivanje videa sa 
sesijom 

Sesija YouTube 

VISITOR_INFO1_LIVE Optimizacija kvalitete 
videa 

6 mjeseci YouTube 

PREF Pohrana korisničkih 
postavki 

2 godine YouTube 

 

4.10 KOLAČIĆI TREĆIH STRANA – 
GOOGLE MAPS 

Naziv 
kolačića 

Svrha Rok pohrane Pružatelj 

NID Pohrana korisničkih preferencija 6 mjeseci Google 

SID Sigurnosne funkcije i 
autentikacija 

1–2 godine Google 

HSID Sigurnost i sprječavanje 
zlouporaba 

1–2 godine Google 

SSID Funkcionalnost i sigurnost 1–2 godine Google 

SAPISID Sprječavanje zlouporaba 1–2 godine Google 

 

5. Prijenos podataka u treće zemlje 



Neki pružatelji čiji se kolačići koriste (npr. Google, Meta, TikTok, Pinterest, Snap Inc.) 
obrađuju podatke u državama izvan Europske unije, uključujući Sjedinjene Američke 
Države. 

Takvi prijenosi provode se u skladu s poglavljem V. GDPR-a, osobito na temelju: 

– Standardnih ugovornih klauzula (SCC), 
– procjene rizika prijenosa, 
– dodatnih tehničkih i organizacijskih mjera zaštite. 

 

6. Prava korisnika 
Korisnik ima sljedeća prava, u skladu s GDPR-om i hrvatskim zakonodavstvom: 

– pravo na pristup osobnim podacima, 
– pravo na ispravak, 
– pravo na brisanje („pravo na zaborav“), 
– pravo na ograničenje obrade, 
– pravo na prigovor, 
– pravo na prenosivost podataka, 
– pravo na povlačenje privole (bez utjecaja na zakonitost obrade prije povlačenja). 

Zahtjevi se mogu uputiti na adresu: info@orthodental.hr 

 

7. Izmjene i dopune Pravilnika 
Upravitelj zadržava pravo izmjene ovog Pravilnika u skladu s promjenama 
zakonodavstva ili tehnoloških rješenja. 
Sve izmjene objavljuju se na Internetskoj stranici i stupaju na snagu danom objave. 
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